
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seminario 
 

I SERVIZI PUBBLICI DIGITALI: PERCHÉ 
VALUTARNE GLI EFFETTI 

Interviene: 

STEFANO QUINTARELLI 
Comitato scientifico Associazione Copernicani 
www.copernicani.it 

Discutono: 

ANTONIO NICITA 
Università LUMSA 

GLORIA REGONINI 
Università degli Studi di Milano, Centro ICONA 

Coordina: 

MADDALENA SORRENTINO 
Direttrice Centro ICONA 

il seminario si svolge su MS Teams: 
cliccare qui per partecipare 

 

                        in collaborazione con: 

martedì 5 aprile 2022 ore 16.00-17.30 

I servizi digitali vengono sempre più 
impiegati dai cittadini e dalle imprese 
per interagire con le amministrazioni 
pubbliche. E l’utilizzo dei dispositivi 
digitali nei servizi pubblici è destinato 
a crescere ulteriormente quando i 
progetti previsti nel PNRR saranno 
effettivamente realizzati. 
Che cosa dobbiamo attenderci dalle 
nuove infrastrutture? È vero che 
l’accentramento di dati e sistemi 
tecnologici sia una scelta inevitabile? 
Che cosa significa, concretamente, 
affermare che l’informatica pubblica 
debba essere democratica by design? 
Per il nostro Paese, dove l’uso della 
valutazione è, di fatto, assai modesto, 
una seria risposta a queste domande 
sarebbe un importante passo avanti 
verso un utilizzo più efficace e 
consapevole delle risorse pubbliche. E 
inoltre potrebbe offrire indicazioni 
significative sul ruolo da assegnare ai 
vari attori istituzionali coinvolti nella 
regolazione e sviluppo della 
digitalizzazione in ambito pubblico. 
Muovere verso l’impiego della 
valutazione delle politiche e dei 
servizi digitali è un percorso difficile, 
ma possibile.     

 

 
 

 
 
 

 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3a3b5d7345f97a496eb03f119393fd7293%40thread.tacv2/1647972228711?context=%7b%22Tid%22%3a%2213b55eef-7018-4674-a3d7-cc0db06d545c%22%2c%22Oid%22%3a%22e2ce8067-0f00-4d7a-89a9-7312bc1b5621%22%7d

